BonnNetz,

Ein Unternehmen der Stadtwerke Bonn

Musterinformation Datenschutz fiir sonstige betroffene Personen

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet seit dem 25.05.2018 auch in
Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen und sieht umfassende Informationspflichten
im Rahmen der Erhebung personenbezogener Daten vor. Dieser Verantwortung stellen wir
uns als Messstellenbetreiber. Mit der [einfiigen: Name des Lieferanten]
(nachfolgend Lieferant) haben wir einen Vertrag Uber die Abrechnung des
Messstellenbetriebsentgelts  fir intelligente  Messtechnik  (nachfolgend Vertrag)
geschlossen. Bei der Vertragsabwicklung werden nicht nur Daten des Lieferanten erhoben,
sondern zwangslaufig auch personenbezogene Daten von Mitarbeitern, Dienstleistern
oder Erfullungsgehilfen unseres eigentlichen Vertragspartners, etwa im Rahmen der
Benennung eines Ansprechpartners fiir den Lieferanten.

Wir mochten Sie hiermit Gber lhre Rechte aus der DS-GVO informieren, sollten wir lhre
personenbezogenen Daten (z. B. Name und Berufs- oder Funktionsbezeichnungen) als
Mitarbeiter, Dienstleister oder Erflillungsgehilfe unseres Lieferanten erlangt haben.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten insbesondere, um unsere vertraglichen
Pflichten gegenlber dem Lieferanten zuverldssig erflllen zu kdnnen. Alle Zwecke der
Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns sind nachfolgend unter 2. dargestellt.

1.  Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten
verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-
GVO) fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

Bonn-Netz GmbH
Sandkaule 2
53111 Bonn

Fax: 0228/711-3329

E-Mail: info@bonn-netz.de
Internet: www.bonn-netz.de

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht Ihnen fir Fragen zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten unter
Stadtwerke Bonn GmbH

TheaterstraBBe 24
53111 Bonn

E-Mail: Datenschutzbeauftragter@bonn-netz.de
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gerne zur Verfigung.

2.  Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu
welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Personenstammesatz

Personen Zusatzdaten

Postalische Adresse

Bankdaten

Vertragsinformationen

Kundenbeziehungen

Einwilligungsinhalte

Interne Kundenbewertungen

Externe Kundenbewertungen

Kontakte und Vorgange Kundenkommunikation

Dokumente Kundenkommunikation (ggf. Integration in Rechnungen)
Rechnungen/Kontokorrentdaten

Technische Dokumente (Netzzugang, Bezug und Einspeisung)
Mess-/Zahlerdaten (ohne MSCONS)
Marktkommunikation-Daten

Langzeit-Aufbewahrung

Kurzzeit-Backup

Systemdaten

Offentliche Registerdaten
Workforce-Management

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf
folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

e Erflillung des Vertrags mit dem Lieferanten und die diesbezligliche Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

e Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher
Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.
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3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber
anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt
ausschlieBlich im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke gegeniiber folgenden
Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

e Konzernunternehmen

e Wirtschaftsprifungsunternehmen

e Anbietern von Bonitatsausklinften,

e Netzbetreibern

e Messstellenbetreibern und sonstigen Energiedienstleistern
e Abrechnungsdienstleistern

¢ Inkasso-Unternehmen

e [T-Dienstleistern

e Dienstleistern zur Akten- und Datenvernichtung

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in
Drittlander?

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.

5.  Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fur die Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Welche Rechte habe
ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegentiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO),

e Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

e Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie
eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten
widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),
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e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis
d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

e Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
RechtmaBigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung
nicht berihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

6. Istdie Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine
Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen
Folgen hatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertrags hat der Lieferant diejenigen personenbezogenen Daten (vgl.
unter 2.) bereitzustellen, die fir die Erflllung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind. Dazu geh&ren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von
Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfillungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich der
Lieferant bedient. Ohne gegenseitige personliche Kommunikation mit den zustandigen
Mitarbeitern — bzw. falls der Lieferant es winscht, weiteren Dritten — kann das
Vertragsverhaltnis gegebenenfalls nicht ordnungsgeman erfillt werden.

7.  Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfillung des Vertrags mit dem Lieferanten findet keine
automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

8.  Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertrags mit Lieferanten
von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die
wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbuichern, Handelsregistern und
dem Internet zulassigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir
personenbezogene Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres
Konzerns oder von Dritten erhalten.
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Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe
von Griinden widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem
Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten 16schen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertrags mit dem Lieferanten)
erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i.S. d.
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen, konnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines
begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke
verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn, wir konnen zwingende Griinde fiir
die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:

Bonn-Netz GmbH
Sandkaule 2
53111 Bonn

Fax: 0228/711-3329
E-Mail: info@bonn-netz.de

Internet: www.bonn-netz.de
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